Valeria Bortoletto

Informazioni personali
Indirizzo
Recapiti
Data di nascita
Cittadinanza italiana
Stato civile

Istruzione e formazione Diploma di Tecnico di Logopedia conseguito presso I'Universita degli Studi di Padova il
13 luglio 1993, con il massimo dei voti e la lode.

Diploma di maturita magistrale conseguito presso [lstituto “A.Veronese”  di
Montebelluna (TV) con votazione 43/60.

Sono in possesso dell'attestato del corso generale sulla sicurezza di 4 ore e del corso
specifico della durata di 12 ore svolto presso ['Istituto Botteselle, fondazione S. Augusta
Onlus, di cui sono dipendente e del Corso specifico addetto prevenzione incendi nei
luoghi di lavoro rischio elevato conseguito presso la casa di riposo “Guizzo Marseille”.

Esperienza professionale ~ Ho maturato una consolidata esperienza come logopedista e coordinatrice di gruppi
multiprofessionali, in particolare nel’ambito del settore anziani.
Inoltre ho acquisito buone capacita come valutatore nella gestione di sistemi qualita
(EFQM, CAF, ISO) e nell'ambito dell'accreditamento regionale socio-sanitario (L.R.22).
Dal 1 giugno 2014 ad oggi  Incarico come logopedista presso la Fondazione S.Augusta, casa per anziani
“Botteselle” di Col San Martino (TV) per 18 ore settimanali. Assunta a tempo

indeterminato dal 02/02/2015.
Dal 1 gennaio 2012 al 31 Incarico come logopedista presso la Casa di Riposo “Aita” di Crespano del Grappa

maggio 2014 (TV)per 18 ore settimanali.

Dal 1 ottobre 2011 ad oggi ~ Incarico come logopedista presso la Casa di Riposo “Opere Pie Riunite” di Vidor (4 ore
settimanali), presso la Casa di Riposo “San Giuseppe” di Follina (7 ore settimanali) e

presso la Casa di Riposo “San Giuseppe” di Quero (4 ore settimanali).
Dal 1 luglio 1999 al 30 Dipendente dell’l.P.A.B. Casa di Riposo “Guizzo Marseille” di Volpago del Montello (TV)

come logopedista e coordinatore dei servizi riabilitativi, responsabile del sistema interno
qualita, responsabile del centro diurno. Inquadramento professionale contratto Enti locali
posizione giuridica D1, posizione economica D2.

Da inizio contratto fino al 31 agosto 2006 per 36 ore settimanali, dal 1 settembre 2006 al

30 settembre 2011 per 30 ore settimanali.
Dal 1 agosto 1993 al 30  Logopedista in libera professione in diverse Case di Riposo del territorio dellUlss 8:

giugno 1999 Istituti Riuniti per Anziani “San Gregorio” di Valdobbiadene, Casa di Riposo “Villa
Belvedere” di Crocetta del Montello, Casa di Riposo “Opere Pie Riunite” di Vidor, Casa
di Riposo “Guizzo Marseille” di Volpago del Montello (TV) per un monte ore settimanale

settembre 2011

totale di 40.
Formazione recente

ANNO 2018

6,6 crediti ecm Tarzo, 2 ottobre 2018
corso di formazione “La responsabilita delle professioni sanitarie nelle strutture socio-
sanitarie”

ANNO 2017

5,5 crediti ecm Padova, 15 marzo 2017

Corso di formazione “Approccio al paziente disfagico: valutazione clinico-strumentale e
principi riabilitativi ” organizzato dal Centro Medico di Foniatria — Casa di Cura Trieste



12 crediti

15 crediti

15 crediti

5 crediti
5 crediti

5 crediti

ANNO 2016
30 crediti ecm

45 crediti ecm

Anno 2015
7,5 crediti ecm

5 crediti ecm

5 crediti ecm

5 crediti ecm

ANNO 2014
7,5 crediti ecm

10,8 crediti ecm

5 crediti ecm

5 crediti ecm

Corso FAD, 4 aprile 2017

Comunicazione e perfomance professionale: metodi e strumenti - elementi teorici della
comunicazione

Corso FAD, 4 aprile 2017

Comunicazione e perfomance professionale: metodi e strumenti - elementi teorici della
comunicazione SAEPE, in collaborazione con FLI

Corso FAD, 2 maggio 2017

La sicurezza dei pazienti e degli operatori SAEPE, in collaborazione con FLI

Corso FAD, 2 maggio 2017

Lettura critica dell'articolo scientifico, SAEPE, in collaborazione con FLI

Corso FAD, 4 aprile 2017

Farmaci e anziano: un equilibrio difficile, SAEPE, in collaborazione con FLI

Corso FAD, 28 aprile 2017

Farmaci e bambini (5 crediti), SAEPE in collaborazione con FLI

Corso FAD: “Malesseri e disagi sul lavoro: quando il problema € il capo, quando il
problema € il collega, quando il problema siamo noi. Approccio psicologico e legale”
organizzato da STUDIA E LAVORA, societa cooperativa sociale, Mantova.

Novara, 7 ottobre 2016

Corso di formazione “Il corpo senza voce: leggere i segnali del corpo per riconoscere gli

indicatori di disturbi e malattie” organizzato da STUDIA E LAVORA, societa cooperativa
sociale, Mantova

Conegliano (TV), 28 maggio 2015
Corso di formazione “Uso appropriato dei farmaci in eta geriatrica” organizzato da

FORMAT s.a.s.
Codigoro (FE), 14 luglio 2015 - corso FAD

Corso di formazione “Bad news: la relazione nei momenti difficili € nella comunicazione

delle brutte notizie " organizzato da FORMAT s.a.s.
Codigoro (FE), 13 ottobre 2015 - corso FAD

Corso di formazione “Accertamento e diagnosi e del bisogno di formazione in ambito

sanitario: strumenti e metodi ” organizzato da FORMAT s.a.s.
Codigoro (FE), 13 ottobre 2015 - corso FAD

Corso di formazione “La gestione del personale per risultati: definizione degli obiettivi e
relativi indicatori di prestazione” organizzato da FORMAT s.a.s.

Mestre (VE), 14 marzo 2014
Corso di formazione “Strategie e risposte adeguate nella gestione di Ospiti, famiglie e
Care-giver nelle strutture residenziali e semi-residenziali” organizzato da FORMAT s.a.s.

Treviso (TV), 18 settembre 2014

Corso di formazione “SENTIERI DI CURA. Prendersi cura delle persone gravi e
terminali: un percorso di relazione attraverso il contatto psico-corporeo” organizzato da
FREIA e STUDIO VEGA

Codigoro (FE), 30 settembre 2014 - corso FAD

Corso di formazione “Strumenti di management per coordinatori delle professioni
sanitarie” organizzato da FORMAT s.a.s.

Codigoro (FE), 2 ottobre 2014 - corso FAD

Corso di formazione “Le aggressioni sul lavoro: strategie di gestione e prevenzione”
organizzato da FORMAT s.a.s.



5 crediti ecm

15 crediti ecm

15 crediti ecm

12 crediti ecm

ANNO 2013
30 crediti ecm

30 crediti ecm

Formazione anni
precedenti

5 ottobre 2012

12 marzo 2012
8 e 15 giugno 2012

16 febbraio 2012

4 novembre 2011
25 maggio 2011

11 febbraio 2011

gennaio 2011
gennaio — marzo 2010

19-20 febbraio 2010
4 novembre 2010
28 maggio 2010
28 novembre 2008

17 ottobre 2008

31 maggio - 1 giugno 2007

29 -30 settembre 2006

Codigoro (FE), 11 dicembre 2014 - corso FAD
Corso di formazione “Sicurezza sul lavoro: gestione dello stress lavoro correlato”

organizzato da FORMAT s.a.s.
“Appropriatezza delle cure” SAEPE, in collaborazione con FLI, corso FAD

10 settembre 2014
“Governo clinico: innovazioni, monitoraggio performance cliniche, formazione”

re” SAEPE, in collaborazione con FLI, corso FAD,

29 dicembre 2014
“L'audit clinico” SAEPE, in collaborazione con FLI, corso FAD

8 settembre 2014

Codigoro (FE), giugno-agosto 2013 - corso FAD
Corso di formazione “La responsabilita del coordinatore delle professioni sanitarie”

organizzato da FORMAT s.a.s.
Codigoro (FE), ottobre-dicembre 2013 - corso FAD

Corso di formazione “Strumenti di management per coordinatori delle professioni
sanitarie” organizzato da FORMAT s.a.s.

Corso “Come prendersi cura delle persone malate di demenza tra vincoli e
possibilita”Cavaso del Tomba (8 ore)

Corso “La responsabilita civile e penale nelle professioni sanitarie” Treviso (8 ore)

Corso “Problem solving e Creativita.trasformare gli ostacoli in opportunita”

Cavaso del Tomba (16 ore)

Corso “Le tecniche espressive nella riabilitazione: l'intervento funzionale nella disabilita”
Padova (8 ore)

Convegno “Progetto di vita : la nutrizione artificiale” Pederobba, (5 ore);

Convegno P.T.Expo: “Tabu’: I'affettivita e la sessualita delle persone con demenza” —
Verona, (5 ore);

Convegno regionale F.L.I Triveneto: “Gli aspetti etici nella cura della malattie
degenerative” — Verona, (8 ore);

Corso in qualita di preposto rilasciato ai sensi del D.L.81/2008 (8 ore).

Corso di bioetica per le professioni sanitarie - Padova per un totale di 40 ore, gestito da
AN.S.D.L.P.P.

Corso di formazione “Inquadramento multidisciplinare e terapia dello squilibrio
orofacciale” Padova (15 ore);

Workshop “La ristorazione socio-assistenziale:parametri di qualita’, Forum non-
autosufficienza, Bologna, in qualita di relatore.

Workshop “Dalla ristorazione collettiva alle scelte per il benessere delle persone”, Expo-
sanita, Bologna, in qualita di relatore.

Convegno “Le sfide della sanita nell'assistenza all'anziano (...)” Castelfranco Veneto
(8ore);

Corso “Pittura e musica:dall’arte alla terapia” (8 ore);

Corso di formazione “Lavorare con la relazione” Padova (15 ore) ;

Corso di formazione “tra il dire e il fare... filosofia, metodo e risultati della Comunita
Curante” Pontelongo (PD) (16 ore) ;



18 ottobre - 8 novembre
2006

6-13 dicembre 2005

16-17-18 novembre 2005
22-23 novembre 2005

14-15-16 novembre 2002
In ambito “Qualita”
giugno - dicembre 2009

maggio 2009
dicembre 2007

novembre 2007

marzo 2007

giugno 2002

ottobre- novembre 2001

Principali attivita e
responsabilita

Altra(e) lingua(e)

Convegno “Territorio, strutture residenziali ed ospedale insieme contro il dolore” Cavaso
—Crespano (8 ore);

Corso di formazione per operatori delle case di riposo sui problemi alcol correlati
Pederobba;

Corso di formazione “Alimentazione e demenze” Pordenone (20 ore) ;

Corso di formazione “Applicazione di strategie comunicative e cognitive socio-familiari
nel trattamento delle demenze” Treviso (16 ore) ;

Workshop “Il modello Gentlecare” Treviso (21 ore);

Partecipazione al Corso Valutatori CAF Il edizione tenutosi a Napoli preso la sede
Formez per conto del Dipartimento della Funzione Pubblica, per un totale di 4 giornate
di aula e 3 giornate per la parte pratica. Titolo della qualifica rilasciata: Valutatore CAF

(Common Assessment Framework)
Partecipazione al corso di formazione “| piani assistenziali e riabilitativi individualizzati”

organizzato da Studio Vega (TV) (8 ore);
Partecipazione al IX corso per Auditor di S.G.S. in ambito sanitario;

Titolo della qualifica rilasciata Auditor di S.G.S. in ambito sanitario;
Partecipazione al Il corso per Valutatori e Facilitatori in ambito sociale ai sensi della

L.R.22/2002 Titolo della qualifica rilasciata: Valutatore e facilitatore ai sensi della

L.R.22/2002;
Partecipazione al corso di formazione professionale “Sviluppo e diffusione sistemi

integrati per la qualita dei servizi’ organizzato dalla Casa di Riposo “Umberto I” di

Montebelluna (TV) (32 ore);
Partecipazione al seminario di formazione “Leadership e gestione dei gruppi di lavoro”

organizzato da FREIA (TV) (16 ore);
Partecipazione al corso di formazione per “Responsabile Interno di Sistemi Qualita nelle

Case di Riposo per Anziani” tenuto da emme&erre (PD) (40 ore).
Attualmente mi occupo del servizio logopedico presso le strutture in cui opero. Nella

precedente esperienza professionale come coordinatore dell'area riabilitativa ho gestito
il lavoro dei professionisti presenti in casa di riposo (educatore professionale,
fisioterapista, psicologo) interagendo con i servizi assistenziali, sanitari e amministrativi.
Mi sono occupata dell'organizzazione delle attivita individuali e di gruppo sia a carattere
socializzante sia con obiettivi riabilitativi e di mantenimento dedicate agli anziani.

Come logopedista, mi sono occupata delle problematiche legate alle patologie piu
frequentemente presenti nella persona anziana (disfagia, afasia, disturbi della
comunicazione, ecc). Inoltre mi sono occupata della stesura di progetti, linee guida
interne e protocolli, tramite la gestione di gruppi multi professionali inerenti ad aspetti di
qualita per la vita dell'anziano (contenzione, alimentazione, cadute, bioetica).

Ho segquito tutti gli aspetti legati all'applicazione della L.R. 22 del 2002 in materia di
autorizzazione/accreditamento, dall'invio della domanda alla preparazione del materiale
per la visita inoltre ho svolto diverse visite presso strutture socio-sanitarie e sociali del
Veneto come valutatore ARSS.

Inglese (livello scolastico)



Capacita e competenze
sociali e organizzative

Capacita e competenze

informatiche
Ulteriori informazioni

Ho acquisito buone capacita di relazione grazie all'esperienza maturata nella gestione di
gruppi multiprofessionali. Inoltre, per diversi anni, ho gestito corsi di formazione interni
per il personale di assistenza della casa di riposo e questo mi ha portato ad acquisire
buone capacita di espressione in pubblico. Sono in grado di gestire in autonomia il mio
lavoro definendo progetti riabilitativi € organizzando le scadenze.

Sono in grado di utilizzare il pacchetto Office, il programma CBA “Cartella socio-
assistenziale”, il programma CUWEB.

Sono una persona equilibrata, precisa, con la propensione ai rapporti interpersonali. Sono
impegnata in attivita di volontariato con gruppi di coppie di sposi e fidanzati.

Ho avuto la possibilita di lavorare in un ambiente stimolante che mi ha aiutato a formarmi
sia come persona che come professionista.

Crocetta del Montello, 28 dicembre 2018 fto Valeria Bortoletto

Autorizzo I'utilizzo dei miei dati personali ai sensi della normativa vigente.

Crocetta del Montello, 28 dicembre 2018 fto Valeria Bortoletto



